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  با ) PSM( مطالعه تطبيقي الزامات سيستم مديريت ايمني فرايند
  سنجي استقرار آن  و امكان HSEو  18001OHSAS (OH&S)هاي  سيستم

  هاي پتروشيمي كشور در يكي از شركت
 

  4عليرضا نريمان نژاد، 3عليرضا چوبينه، 2مهدي جهانگيري، 1محمد امين نوروزي
  

  چكيده
بار  ليد، ذخيره، حمل، استفاده و دفع مواد شيميايي بالقوه خطرناك بوده و پتانسيل رخداد حوادث فاجعهدر صنايع فرايندي، تو :مقدمه
   Process safety management(جهت ارتقاي ايمني در اين صنايع، استقرار سيستم مديريت ايمني فرايند  .ها بالا است در آن

  هاي  طالعه حاضر با هدف، تعيين درجه انطباق الزامات سيستمم. رود يكي از مؤثرترين اقدامات به شمار مي) PSMيا 
] Occupational health and safety assessment seriesيا )OH&S( 18001 OHSAS [ و)HSE-MS يا  

Health safety and environment management systems ( با سيستمPSM  و همچنين بررسي ميزان اجراي الزاماتPSM  و
 .استقرار آن در يكي از واحدهاي پتروشيمي كشور انجام شد سنجي امكان

. استخراج گرديد HSE-MSو  PSM ،OH&Sهاي  در مرحله اول مطالعه، كليه الزامات سيستم اي طي يك بررسي كتابخانه :ها روش
مرحله بعد، درجه اجراي در . ها به صورت درصد مشخص گرديد سپس كليه الزامات اين سه سيستم تطبيق داده شد و درجه انطباق آن

اطلاعات مورد نياز . مورد بررسي قرار گرفت OSHAسازمان  PSMو امكان استقرار كامل آن بر اساس راهنماي مميزي  PSMالزامات 
 .آوري شد از طريق بررسي مستندات، مصاحبه با كاركنان و بررسي شواهد ميداني جمع

الزام مشترك  9در  HSE-MSالزام و با  8در  OH&S با PSM د بررسي نشان داد، سيستممقايسه الزامات سه سيستم مديريتي مور :ها يافته
اندازي، يكپارچگي مكانيكي، مجوز كار گرم و اسرار تجارت، ويژه  الزام شامل اطلاعات ايمني فرايند، ملاحظات ايمني پيش از راه 5. است

  و  14/57به ترتيب برابر با  HSE-MSو  OH&Sهاي  با سيستم PSMالزامات مشترك  ميزان. باشد سيستم مديريت ايمني فرايند مي
 .در صنعت مورد بررسي استقرار يافته است PSMدرصد الزامات سيستم  4/67همچنين، نتايج اين بررسي نشان داد كه . درصد تعيين شد 28/64

ها و تهيه ساير  در آن PSMدرج الزامات و  HSE-MSو  OH&S هاي مديريتي با بازنگري در برخي از مستندات سيستم :گيري نتيجه
با توجه . توان نسبت به استقرار سيستم مديريت ايمني فرايند در صنعت مورد مطالعه اقدام نمود ، ميPSMمستندات اختصاصي مربوط به 

  .اين صنايع تعميم داد توان نتايج مطالعه حاضر را به به تشابه شرايط صنعت مورد مطالعه با ديگر صنايع پتروشيمي در سطح كشور، مي
  اي م مديريت ايمني و بهداشت حرفهصنايع فرايندي، صنايع پتروشيمي، سيستم مديريت ايمني فرايند، سيست :هاي كليدي واژه

 پژوهشي :نوع مقاله

  25/2/91 :پذيرش مقاله  5/11/90 :مقاله دريافت
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 مقدمه

ها از طريق  كه در آن شود صنايع فرايندي به صنايعي گفته مي
هاي ديگر مواد خام به  فرايندهاي فيزيكي، شيميايي يا راه

 ،در اين صنايع). 1(شود  محصولات بينابيني يا نهايي تبديل مي
 بالقوه، ذخيره، حمل و نقل، استفاده و دفع مواد شيميايي توليد

ها  بار در آن و پتانسيل رخداد حوادث فاجعه )2( خطرناك بوده
اي قرن بيستم تاكنون، حوادث از ابتد). 3، 4( باشد مي بالا

  ).1، 5، 6(متعددي در اين صنايع رخ داده است 
سيسات پتروشيمي به دليل أبين صنايع فرايندي، ت در
 شرايط عملياتي و قابل اشتعال، مواد فرآوري شده، ماهيت

شدت پيامدهاي ناشي از وقوع حوادث از اهميت بسيار بالايي 
و  Sonnemmansهاي  بر طبق بررسي). 7(هستند برخوردار 
Krvers ،17 هاي  درصد تعداد كل حوادث صنعتي طي سال

صنايع پتروشيمي  ، مربوط بهدر اتحاديه اروپا 2002تا  1985
مطالب فوق گوياي شرايط خطرناك و . )8( است بوده
خيز بودن صنعت پتروشيمي و توجه خاص به امر  حادثه
بخشي از گيري از وقوع حوادث در اين صنعت به عنوان  پيش

  .باشد صنايع فرايندي مي
علاوه بر تلفات  ،پيامد وقوع اين حوادث در صنايع فرايندي

هاي اقتصادي ناشي از آن،  جاني و صدمه به تجهيزات و زيان
وقوع  .)9، 10( نيز در پي دارد را آلودگي و تخريب محيط زيست

چنين حوادثي در صنايع فرايندي به همراه حساسيت عموم 
، سبب توجه زياد به مقوله )11( هاي گذشته سال مردم در طي
و به  )12، 13( گيري از حوادث در اين صنايع شده ايمني و پيش

ايمني اين صنايع  يهمين سبب اقدامات زيادي در زمينه ارتقا
 ،ي كه در طي اين مدتطوربه  ؛)14( انجام گرفته است

و هاي ايمني سنتي  سيسات از مميزيأمديريت ايمني در اين ت
به سمت تدوين  )Passive compliance( رويكرد منفعلانه

مانند  )Proactive approach( گيرانه قوانين و مقررات پيش
و  مند   نظامهاي مديريت ايمني  استقرار و به كارگيري سيستم

   ).15( اصولي ارتقا پيدا كرده است
ايمني در صنايع  يجهت ارتقا ترين اقدامات يكي از مهم

يا  PSM( ستقرار سيستم مديريت ايمني فرايندفرايندي، ا
Process safety management( اين سيستم براي  .باشد مي

 شغليتوسط سازمان ايمني و بهداشت  1990اولين بار در سال 
   Occupational safety and health administration( مريكاآ

 1992معرفي و نسخه كامل و نهايي آن در سال  )OSHAيا 
سال  10تا  OSHA، 6 بيني بر طبق پيش .)16( ر يافتانتشا
درصد  80حوادث حدود  خطر ناشي از ،PSMاز اجراي پس 

مورد مرگ و مير و  264كاهش يافته و هر ساله از حدود 
   ).17(شود  مورد جراحت يا بيماري جلوگيري مي 1534

توسط محققين  PSMدر طول ساليان گذشته، عملكرد 
در بررسي كه توسط . قرار گرفته استمختلف مورد ارزيابي 

Bridges  شركت بزرگ آمريكا انجام گرفت، با وجود  25در
بالا برآورد گرديد، اما بيشتر  PSMاين كه هزينه اجراي 

 PSMمنافع هم تراز يا بالاتري را به سبب اجراي  ها شركت
ها موافق با استقرار  به دست آوردند و به طور كلي اكثر آن

PSM  18(بودند( .  
، هفت سال Kwonاي ديگر توسط  همچنين در مطالعه

 62در صنايع شيميايي كره جنوبي،  PSMپس از اجراي 
 و ها درصد از تعداد جراحت 58درصد از تعداد مرگ و ميرها، 

و  درصد از تعداد شبه حوادث كاسته شد و شاخص كيفيت 82
   ).19(بهبود پيدا كرد  وري بهره

هاي  ايمني فرايند، سيستمبه غير از سيستم مديريت 
 Occupational health and safety[مديريتي ديگري نظير 

assessment series  يا)OH&S( 18001 OHSAS [ و
)Health safety and environment management systems   

نيز جهت مديريت ايمني و بهداشت شغلي ارايه  )HSE-MSيا 
 2007و در سال ارايه شد  1999در سال  OH&S. اند شده

هاي نفتي   مورد بازنگري قرار گرفت و هم اكنون در اكثر شركت
  . و غير نفتي كشور استقرار يافته است

  و  OH&Sهاي مديريتي  با وجود استقرار سيستم
HSE-MS ها مباحث  ها، در اين سيستم در بسياري از شركت

خاص صنايع فرايندي نظير تكنولوژي و تجهيزات فرايندي و 
ها به طور تخصصي مورد بررسي قرار  رات مربوط به آنمخاط
رسد ايجاد و استقرار سيستم مديريت ايمني  به نظر مي. گيرد نمي

گيري از  تواند در پيش در صنايع پتروشيمي مي (PSM)فرايند 
 .وقوع حوادث در اين صنايع تأثير قابل توجهي داشته باشد



  مات سيستم مديريت ايمني مطالعه تطبيقي الزا
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 شور ماگسترش روزافزون صنايع پتروشيمي در ك نظر به
سوزي و  و پتانسيل بالاي رخداد حوادثي هم چون آتش) 20(

و همچنين اهميت و مزاياي ) 1، 5، 9(انفجار در اين صنايع 
و ) 17-19(در صنايع فرايندي  PSMحاصل از اجراي سيستم 
هيچ يك از صنايع فرايندي كشور  با توجه به اين كه در

انجام  PSMاي در خصوص استقرار سيستم  تاكنون مطالعه
نشده است، اين مطالعه با هدف، تعيين درجه انطباق الزامات 

و  PSMبا سيستم  HSE-MSو  OH&Sهاي  سيستم
در يكي از واحدهاي  PSMبررسي ميزان اجراي الزامات 

به عنوان نمونه مهمي از صنايع (صنايع پتروشيمي كشور 
  .انجام شد سنجي استقرار كامل آن و امكان )فرايندي

  
  ها روش

  PSMبا  HSE-MSو  OH&Sبررسي ميزان انطباق . لفا
مطالعه، كليه  اين اول مرحله در اي كتابخانه بررسي يك طي

ايمني و  ،)PSM(هاي مديريت ايمني فرايند  الزامات سيستم
و سيستم مديريت ) OH&S 18001 ,2007(اي  بهداشت حرفه

   .استخراج گرديد) HSE-MS(بهداشت، ايمني و محيط زيست 
  

  ها و اهداف هر يك از آن PSMالزامات سيستم : 1ل جدو
  تعاريف و اهدافالزام

كند، شامل اطلاعاتي در مورد خطرات مواد شيميايي خيلي  هايي كه فرايند و خصوصيات شيميايي آن را تشريح ميداده  اطلاعات ايمني فرايند -1
  در فرايند، اطلاعاتي در مورد دانش فني فرايند و اطلاعاتي در مورد تجهيزات فرايند خطرناك مورد استفاده يا توليد شده

تجزيه و تحليل -2
  خطرات فرايند

برداري، تعميرات، حمل و نقل و حتي  اندازي، بهره در هنگام طراحي، راهشناسايي، ارزشيابي و كنترل خطرات
 .هاي مصرف كنندگان است فعاليت

 هاي اجراييروش-3
  عملياتي

 به پرداختن هاي مرتبط با فرايند، مطابق با اطلاعات ايمني فرايند،ارايه دستورالعمل واضحي براي اجراي فعاليت
 .ها هاي ايمني و عملكرد آن سيستم و بهداشت و ايمني ملاحظات عملياتي، هاي همحدود عملياتي، فاز هر مراحل

هاي عملياتي، آموزش خطرات ايمني و بهداشتي عمليات رالعملآموزش كاركنان در مورد فرايند و دستو  آموزش -4
 .شود هاي كاري ايمن كه مربوط به وظايف شغلي كارگران مي اضطراري و ديگر شيوه

 .هايي براي كارفرما و پيمانكاران و تداركات ويژه براي پيمانكارانتعيين مسؤوليت  پيمانكاران-5

ملاحظات ايمني پيش -6
  اندازي از راه

برداري از تجهيزات فرايندي انجام شده و هدف از آن، حصول اطمينان از آماده بودن فرايندهاي قبل از بهره
 .اندازي است براي راه) و همچنين فرايندها پس از تغييرات( جديد

هاي  آموزش فعاليت ري،هاي تعميرات و نگهدا تدوين دستورالعملبندي تجهيزات و ابزارآلات،شناسايي و دسته  يكپارچگي مكانيكي -7
 .تعميرات و نگهداري فرايند، بازرسي و ايجاد يك برنامه تضمين كيفيت

 .هاي كار گرم در مناطق فرايندي براي فعاليتمجوزالزام كارفرما به كنترل و صدور  مجوز كار گرم-8

خطرات موجود براي كاركنان، عموم يا محيط  اطمينان از اين كه در پي تغييرات، خطر جديدي ايجاد نشده و يا  مديريت تغييرات -9
 .يابد زيست به طور ناخواسته افزايش نمي

تحقيق و بررسي - 10
 تحقيق و بررسي رويدادهاي مواد خطرناك در صنايع فرايندي  رويداد

برنامه واكنش در  -11
  شرايط اضطراري

ر زمان وقوع شرايط اضطراري نظير الزام كارفرما در زمينه نوع و نحوه اقداماتي است كه كاركنان بايد د
هاي زيست محيطي، صدمه و خسارات به توليد يا  سوزي، انفجار، رهايش مواد سمي، آسيب نشتي، آتش

 .محصول، قطع توليد و يا ديگر شرايط غير منتظره انجام دهند

 .سنجش اثربخشي و تعيين موارد عدم انطابق و انجام اقدامات اصلاحي  مميزي انطباق-12

  مشاركت كاركنان -13
تهيه يك طرح مكتوب براي مشاركت كاركنان، مشاوره با كاركنان در مورد توسعه و انجام تجزيه و تحليل خطرات 

فرايند و ديگر اجزاي مديريت فرايند، دسترسي كاركنان به تجزيه و تحليل خطرات فرايند و به ديگر اطلاعات مورد نياز 
PSM 

بدون ملاحظه مسايل تجاري و اطلاعاتي براي  PSMدر خصوص قرار دادن همه اطلاعات ضروريدر اختيار  اسرار تجارت - 14
  افراد مسؤول مديريت ايمني فرايند

PSM: Process safety management 
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از راهنماي استقرار  PSMالزامات مذكور براي سيستم 
از  OH&Sبراي سيستم  ،)OSHA )16سيستم ايمني فرايند 

اي  فهراهنماي الزمات سيستم مديريت ايمني و بهداشت حر
 از راهنماي HSE-MSو براي سيستم ) 21( 2007سال 

   نفت وزارت زيست محيط و ايمني بهداشت،
)Petroleum ministry HSE general office) (22 ( به

  . دست آمد
الزامات زيست محيطي نيز  HSEبا توجه به اين كه در 

ايمني و بهداشت شغلي  وجود دارد، در اين بررسي تنها موارد
  و OH&Sبا الزامات  PSMسپس كليه الزامات . دندبررسي ش

 HSE-MS ها و  تطبيق داده شده و درجه انطباق آن
. ها به صورت درصد مشخص گرديد همچنين وجه تمايز آن

و اهداف هر يك به طور  PSMالزامات سيستم  1در جدول 
  .مختصر ارايه شده است

 ايمني بررسي امكان استقرار سيستم مديريت. ب
  در يكي از صنايع پتروشيمي  فرايند

جهت بررسي درجه اجراي الزامات و امكان استقرار كامل 
PSM يكي از واحدهاي صنايع پتروشيمي جنوب كشور ،

نامه مميزي بر  براي اين منظور يك پرسش. انتخاب گرديد
مركز ايمني فرايندهاي  ،PSMاساس راهنماي مميزي 

، )Center for chemical process safety) (23(شيميايي 
 سه نفر از كارشناسان متخصص تهيه و روايي آن توسط

  .ايمني فرايند بررسي و مورد تأييد قرار گرفت
نامه از سه قسمت اصلي تشكيل شده است كه  اين پرسش

بخش اول سؤالات مربوط به بررسي مستندات موجود، بخش 
واحدهاي فرايندي و بخش  دوم مربوط به مصاحبه با كاركنان

هاي ميداني و بازديد از تجهيزات و  ربوط به بررسيسوم م
كاملاً (نامه از صفر  سؤالات پرسش. باشد محيط كار مي

با الزامات  كاملاً منطبق( 3تا ) PSMبا الزامات  نامنطبق
PSM (امتيازبندي شدند .  

 افراد سؤالات مربوط به مصاحبه با كاركنان براي تمامي
 نظر در سؤالات امتياز نميانگي و تكميل واحد مورد بررسي،

 براي نيز ميداني هاي بررسي به مربوط سؤالات. شد گرفته

هاي  مبدل كمپرسورها، ها، پمپ شامل واحد تجهيزات كليه
 ذخيره، مخازن و فشار تحت مخازن ها، درام حرارتي، رآكتورها،

هاي  سيستم حريق، اطفا تجهيزات خطوط لوله و اجزاي آن،
 و مسيرها تعميرات، كارگاه ابزار دقيق،تهويه، تجهيزات برقي و 

گرديد و در مورد تجهيزات  تكميل اضطراري خروج هاي درب
 .مشابه نيز ميانگين امتيازات در نظر گرفته شد

هاي صنعت مورد بررسي از نظر استقرار  در پايان، ضعف
PSM ها  هاي لازم از جمله تهيه دستورالعمل شناسايي و توصيه
هاي اجرايي  يد و اصلاح برخي از روشهاي اجرايي جد و روش

  .ارايه شد PSM موجود جهت مطابقت كامل با سيستم
  
 ها يافته

  PSMبا  HSE-MSو  OH&Sبررسي ميزان انطباق 
را  PSM با HSE-MS و OH&Sمقايسه الزامات  2جدول 

 با PSMشود،  همان طور كه مشاهده مي .دهد نشان مي
OH&S  الزام و با  8درHSE  به . باشد م مشترك ميالزا 9در

، OH&Sبا  PSMعبارت ديگر، درصد الزامات مشترك 
  . باشد درصد مي HSE، 28/64با  و 14/57

دهد،  همچنين مقايسه الزامات اين سه سيستم نشان مي
خطرات  الزام شامل تجزيه و تحليل 6هر سه سيستم در 

ريزي و  فرايند، آموزش، تحقيق و بررسي رويداد، برنامه
و مشاركت  شرايط اضطراري، مميزي انطباق واكنش در

الزام شامل  PSM ،4از بين الزامات . مشترك هستند كاركنان
اندازي،  اطلاعات ايمني فرايند، ملاحظات ايمني پيش از راه

مجوز كار گرم ويژه سيستم مديريت  يكپارچگي مكانيكي و
اي  ها اشاره به آن HSEو  OH&Sايمني فرايند بوده و در 

  . تنشده اس
مشي و اهداف  الزام شامل خط 4از طرف ديگر، 

كه به طور  گيري عملكرد استراتژيك، منابع و پايش و اندازه
به طور  PSMوجود دارند، در  HSEو  OH&Sواضح در 

در مورد الزام اسرار  همچنين .اند مستقيم مد نظر قرار نگرفته
 HSEو  OH&S با PSMنيز بين  )Trade secret(تجارت 
   .غير مستقيم انطباق وجود دارد به طور
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 HSE-MSو  OHSAS 18001با  PSMمقايسه الزامات : 2جدول 

  ***PSM*  18001OHSAS ** HSEالزام مندرج در 
 ─ ─  اطلاعات ايمني فرايند

 √ √  تجزيه و تحليل خطرات فرايند
 √ √  عملياتي هاي اجراييروش

 √ √ آموزش
 √ √  پيمانكاران

 ─ ─ اندازي از راهملاحظات ايمني پيش 
 ─ ─  يكپارچگي مكانيكي

 ─ ─  مجوز كار گرم
 √ ─  مديريت تغييرات

 √ √  تحقيق و بررسي رويداد
 √ √ برنامه واكنش در شرايط اضطراري

 √ √  مميزي انطباق
 √ √  مشاركت كاركنان

  ─ ─  اسرار تجارت
  89  تعداد كل الزامات
  28/64 14/57  درصد انطباق كلي

*Process safety management; **Occupational health and safety assessment series;***Health safety and environment 
  

  PSMبا سيستم  HSEو  OHSAS 18001هاي مديريتي  وضعيت انطباق الزامات سيستم: 3جدول 
PSM* 18001 OHSAS** HSE-MS***  

 درصد  جمع امتيازات  انطباق درصد  تجمع امتيازا  امتياز حداكثر  تعداد سئوالات  الزام
  انطباق

  20  3  00/20 3 15 5  اطلاعات ايمني فرايند
  40/61  35  15/63 36 57 19  تجزيه و تحليل خطرات فرايند

  66/41  15  88/38 14 36 12  عملياتي هاي اجراييروش
  66/66  12  66/66 12 18 6 آموزش

  17/87  34  89/35 14 39 13  پيمانكاران
  0  0  00/0 0 12 4 اندازي مني پيش از راهملاحظات اي

  12/12  4  12/12 4 33 11  يكپارچگي مكانيكي
  84/7  8  84/7 8 102 34  مجوز كار گرم

  00/77  21  50/18 5 27 9  مديريت تغييرات
  39/39  13  50/51 17 33 11  تحقيق و بررسي رويداد

برنامه واكنش در شرايط 
  26/26  26  21/21  21  99  33  اضطراري

  00/90  19  00/90 19 21 7  زي انطباقممي
  00/88  8  00/88 8 9 3  مشاركت كاركنان

  66/66  10  00/33 5 15 5  اسرار تجارت
  31/40  208  17/32 166 516 172  جمع كلي امتيازات

*Process safety management; **Occupational health and safety assessment series;***Health safety and environment 



  محمد امين نوروزي و همكاران

 
  593  1391مهر و آبان / چهارمشماره / سال هشتم/مجله تحقيقات نظام سلامت

  
www.mui.ac.ir  

، PSMهاي مديريتي  ، وضعيت انطباق سيستم3در جدول 
HSE-MS  وOH&S همان طور كه . نشان داده شده است
شود، بيشترين ميزان انطباق در بند مميزي انطباق  مشاهده مي

و كمترين ميزان انطباق مشاهده شده در بندهاي ملاحظات 
اندازي، مجوز كار گرم و يكپارچگي  ايمني پيش از راه

 PSMدر واقع اين الزمات خاص سيستم . مكانيكي است
هاي مورد  وضعيت انطباق كلي سيستم 1در نمودار . است

شود،  همان طور كه مشاهده مي. مطالعه نشان داده شده است
 OH&Sاز سيستم  HSEميزان انطباق كلي سيستم مديريتي 

  .بيشتر است
  

  
و ) OHSAS )Occupational health and safety assessment series 18001مديريتي  هاي وضعيت انطباق كلي الزامات سيستم: 1نمودار 

HSE)Health safety and environment ( با سيستمPSM )Process safety management(  
  

  در صنعت پتروشيمي مورد بررسي PSMنتايج بررسي ميزان اجراي الزامات  :4جدول 
  درصد  *حداكثر امتياز  امتياز كسب شده تعداد سؤالات  الزام/بند

  33/88 36 30 12  اطلاعات ايمني فرايند
  55/55 45 25 15 تجزيه و تحليل خطرات فرايند

  72/59 72 43 24  عملياتي هاي اجراييروش
  33/58 24 14 8  آموزش

  77/77 63 49 21  پيمانكاران
  66/66 36 24 12 اندازي ملاحظات ايمني پيش از راه

  33/69 75 52 25  يكپارچگي مكانيكي
  92/76 156 120 52  مجوز كار گرم

  22/47 36 17 12  مديريت تغييرات
  58/70 51 36 17  تحقيق و بررسي رويداد

  80/61 144 89 48 برنامه واكنش در شرايط اضطراري
  00/74 27 20 9  مميزي انطباق

  00/50 18 9 6  مشاركت كاركنان
  66/66 30 20 10  تجارتاسرار

  40/67 813 548   جمع امتيازات
  OSHA (Occupational health and safety assessment series)و Process safety management( PSM( حداكثر امتياز بر اساس راهنماي مميزي *

  .مشخص شده است
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  در صنعت پتروشيمي مورد بررسي )PSM )Process safety managementميزان اجراي الزامات : 2نمودار 

  
بررسي امكان استقرار سيستم مديريت فرايند در 

  يكي از صنايع پتروشيمي 
در  PSMنتايج بررسي ميزان اجراي الزامات  4در جدول 

صنعت پتروشيمي مورد مطالعه، در مقايسه با حداكثر امتياز در 
ه ارايه گرديد PSMنظر گرفته شده براي هر كدام از الزامات 

در مجموع، درصد كل امتياز كسب شده از حداكثر امتياز . است
اين بدان معني است كه در . باشد درصد مي 4/67ممكن 

درصد الزامات سيستم مديريت  70صنعت مورد بررسي، حدود 
نيز وضعيت كلي  2در نمودار . ايمني فرايند اجرا شده است

مورد  اجراي الزامات سيستم مديريت ايمني فرايند در شركت
و  شود، بيشترين همان طور كه مشاهده مي. بررسي آمده است

كمترين امتياز كسب شده به ترتيب مربوط به اطلاعات ايمني 
  .باشد فرايند و مشاركت كاركنان مي

  
  بحث

الزام خاص  5 شود، مشاهده مي 2همان طور كه در جدول 
PSM يكي از اين الزامات، اطلاعات ايمني فرايند . باشد مي

)Process safety information (بررسي به عمل آمده . است
) هاي ميداني بررسي مستندات، مصاحبه با كاركنان و بررسي(

نشان داد كه به دليل در دسترس بودن اطلاعات مربوط به 

هاي  برگه(خطرات مواد شيميايي مورد استفاده در فرايند 
اي بر) Material safety data sheetاطلاعات ايمني مواد 

نمودار جريان بلوكي (كاركنان، اطلاعات مربوط به فرايند 
Block flow diagram خصوصيات شيميايي فرايند ،
Process chemistry  و حداكثر موجودي  

Maximum intended inventory  حدود بالا و پاييني براي
پارامترهايي مانند دما، فشار، جريان يا حالت و ارزشيابي پيامد 

مل مواردي كه روي ايمني و بهداشت كارگران انحرافات شا
و اطلاعات مربوط به تجهيزات مورد استفاده ) تأثيرگذار هستند

، نمودار Material of constructionدر فرايند مواد سازنده 
يا  Piping and instrument diagram(ها و ابزار دقيق  لوله

P&ID(بندي الكتريكي  ، طبقهElectrical classification ،
هاي  كدها و استانداردهاي طراحي به كار گرفته شده، سيستم

و ) هاي توقف ها، آشكارسازها يا سيستم مانند اينترلاك(ايمني 
اندازي اين تجهيزات در  نحوه نگهداري، بازرسي، تست و راه

تهيه شده توسط  Operating manualكتابچه عملياتي 
در اين  PSM درصد الزامات مورد نظر 33/88شركت سازنده، 

  ). 2نمودار (بند اجرا شده بود 
ترين نقاط ضعف صنعت مورد بررسي تا رسيدن به  مهم

، عدم وجود نسخه فارسي PSMحد كاملاً مطلوب اين بند از 
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هاي مربوط به نگهداري، بازرسي و تست  برخي از دستورالعمل
ها بعد از  تجهيزات و همچنين عدم به روز نمودن برخي نقشه

  .فرايندي بودتغييرات 
 Process hazard(تجزيه و تحليل خطرات فرايند 

analysis( از الزامات مشترك هر سه سيستم مورد بررسي ،
بر مخاطرات  PSMبا اين وجود به علت تأكيد بيشتر  .باشد مي

 فرايندي در مقايسه با مخاطرات عمومي، ميزان انطباق
OH&S  وHSE با PSM  درصد  4/61و  15/63به ترتيب

  ). 1نمودار (باشد  مي
بررسي مستندات مربوط به ارزيابي خطر، مصاحبه با 

از  درصد 55/55هاي ميداني، نشان داد كه  كاركنان و بررسي
). 2نمودار (در اين صنعت اجرا شده بود  PSMالزامات 

ترين نقاط ضعف مشاهده شده مربوط به عدم انطباق  مهم
و  PSMبا الزامات كامل دستورالعمل ارزيابي خطر تهيه شده 

  . انجام شده بود هاي خطر عدم به روزرساني برخي از ارزيابي
هاي مورد بررسي،  مشترك ديگر در سيستم از الزامات

است ) Operating procedure(عملياتي  هاي اجرايي روش
هاي عملياتي  تحت عنوان كنترل OH&Sكه در 

)Operational control (در . مطرح شده استPSM  بر
هاي مكتوب براي هر كدام از  ضرورت وجود دستورالعمل

هاي  ، فعاليتInitial startupاندازي اوليه  راه(مراحل فرايند 
هاي موقت  ، فعاليتNormal operationعادي 

Temporary operation عمليات اضطراري ،  
Emergency operation اندازي به دنبال يك تغيير  و راه

  .تأكيد شده است) قطع اضطراري اساسي يا بعد از يك
درصد  72/59 در اين بند، PSMميزان اجراي الزامات 

ترين موارد عدم انطباق در اين بند، عدم وجود نسخه  مهم. بود
هاي عملياتي، ضعف آموزشي  فارسي برخي از دستورالعمل

هاي  برخي از اپراتورهاي اتاق كنترل در زمينه دستورالعمل
 مسؤوليت اپراتورها در زمان قطع عملياتي و مشخص نبودن

   .بود) Emergency shut down(واحد  اضطراري
در هر سه  "آموزش"با وجود مشترك بودن الزامات 

، PSMبا  HSE و OH&Sسيستم مورد بررسي، ميزان انطباق 
تر و  الزامات آموزش به نحو كامل PSMدر . درصد بود 66/66

ي سوابق آموزشي بررس. خاص صنايع فرايندي بيان شده است
درصد از  33/58ها نشان داد كه حدود  كاركنان و مصاحبه با آن

  . در صنعت مورد بررسي اجرا شده است PSMالزامات 
ترين مورد عدم انطباق در اين زمينه مربوط به عدم  مهم

هاي  عدم تطابق آموزش هاي بازآموزي، به آموزش توجه كافي
م توجه كافي به ، همچنين عدPSMارايه شده با الزمات 

بر . هاي پيمانكاري بود آموزش و بازآموزي كاركنان شركت
و همكاران در صنايع  Chenهايي كه توسط  طبق بررسي

پتروشيمي و فرايندي كشور تايوان انجام گرفت، در بيش از 
هاي مورد مطالعه  درصد موارد، آموزش كاركنان شركت 60

  ).24(مناسب نبود 
در مورد  ش اجرايي مشخصيدر صنعت مورد بررسي، رو
قبل از انتخاب پيمانكاران  پيمانكاران تهيه شده بود و

هاي شركت مورد نظر بر اساس سوابق، بازديدها،  صلاحيت
  و طرح سلامت، ايمني و محيط زيست  حوادث قبلي

)HSE PLAN (بررسي گرديد .  
 ايمني، بهداشتي و زيست محيطي همچنين عملكرد

با اين . گرفت يانه مورد بررسي قرار ميپيمانكاران به صورت ماه
در  PSMدرصد الزامات  77/77وجود در صنعت مورد بررسي، 

ترين دليل آن انطباق به  شد كه مهم مورد پيمانكاران انجام مي
  . بود) درصد PSM )87با  HSEنسبت بالاي سيستم مديريت 

 يا  PSSR(اندازي  بررسي ايمني پيش از راه
Pre-Start up safety review ( از الزامات خاصPSM 

قبل  HAZOPبا اين وجود به دليل انجام يك مطالعه . باشد مي
هاي ايمني و مهندسي  اندازي واحد مورد بررسي، بررسي از راه

تغييرات قبل از ورود مواد شيميايي جديد به فرايند و اعمال هر 
در اين مورد  PSMدرصد از الزامات  66/66گونه تغيير ديگر، 

واحد مورد مطالعه برآورده شده بود كه با تهيه يك روش در 
توان  و مستندسازي اقدامات مي PSMاجرايي طبق الزمات 

  . الزامات مربوط به اين بند را تكميل نمود
بر خلاف عدم وجود بند يكپارچگي مكانيكي 

)Mechanical integrity(  درHSE-MS  وOH&S 
ه نشان داد، بررسي به عمل آمده در صنعت مورد مطالع

به عنوان مثال، . شود اجرا مي PSMدرصد الزامات  33/69
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 ها و كمپرسورها، براي برخي از تجهيزات فرايندي مثل پمپ
ها و رآكتورها  تجهيزات برقي و ابزار دقيق، انواع ولوها، مبدل

برخي از واحدها . هاي بازرسي و تعميرات وجود داشت پرونده
ي تعميرات و نگهداري نموده و ها اقدام به تهيه دستورالعمل

هاي  همچنين بازرسي و تست تجهيزات بر اساس توصيه
  . گرفت سازندگان يا استانداردهاي مهندسي صورت مي

از الزامات خاص  )Hot work permit(مجوز كار گرم 
PSM كه در صنايع فرايندي كه داراي خطر بالاي  است
ي اهميت سوزي يا رهايش مواد شيميايي هستند، دارا آتش

در صنعت مورد بررسي، دستورالعمل . )24(بسيار زيادي است 
مكتوبي در زمينه مجوز كار گرم وجود داشت، ولي همان طور 

شود، در مجموع مفاد اين  مشاهده مي 4كه در جدول 
  دستورالعمل و همچنين نحوه اجراي آن در حدود 

  . تطابق داشت PSMدرصد با الزامات  92/76
 ، فرايندي)Management of change(مديريت تغيير 

و اجراي  براي ارزشيابي و كنترل تغييرات در طراحي
حادثه  هاي يك سيستم است كه اهميت آن پس از فعاليت

در . )25(آشكار شد  بيشتر )Flixborough(فليكس برو 
OH&S اي براي مديريت تغييرات ذكر نشده،  بند جداگانه

و  ناسايي خطراتولي در قسمت مربوط به ارزيابي و ش
در  لزوم در نظر گرفتن اين موضوع بر هاي عملياتي كنترل
  . و ارزيابي خطر تأكيد شده است هاي شناسايي خطرات برنامه

نيز برنامه مديريت تغييرات داراي اهميت  HSE-MSدر 
  . زيادي است

  در شركت مورد بررسي، تغييرات پيشنهادي در 
  فني هايي تحت عنوان درخواست خدمات  فرم

)Technical service request(  ثبت شده و پس از تأييد
با اين . شود مجوز تغيير داده مي HSEواحد مهندسي و واحد 

، HSE-MSو  OH&Sسيستم  حال و با وجود استقرار دو
برنامه جامعي براي مديريت تغييرات وجود نداشت و در مورد 

هاي  ابيبعضي از تغييرات انجام شده مستندات مربوط به ارزي
در مجموع، ميزان امتياز كلي كسب شده . خطر موجود نبود

 مصاحبه با هاي ميداني و پس از بررسي مستندات، بررسي
  .بود درصد 22/47پرسنل 

كه يكي از الزامات مشترك در  "بررسي رويدادها"در مورد 
 PSMانطباق الزامات  هر سه سيستم مورد بررسي است، ميزان

. بود) درصد 39( HSE-MSبيشتر از ) درصد OH&S )5/51با 
در مورد اين الزام در صنعت  PSMبا اين وجود اجراي الزامات 

درصد بود كه عمده دليل آن ناشي از  58/70مورد بررسي 
هاي مربوط به تحقيق و  تشكيل تيم بررسي و انجام فعاليت

  .بررسي رويدادها در صنعت مورد بررسي است
با دو سيستم ديگر در  PSMدرصد انطباق پايين الزامات 

يا   EPR(مورد بررسي واكنش در شرايط اضطراري 
Emergency plannin responce) ( 26و  21به ترتيب 

 PSM، ناشي از اين مسأله است كه در )3درصد، جدول 
الزامات ذكر شده خاص مخاطرات و شرايط صنايع فرايندي 

ورد در م PSMبه منظور بررسي ميزان اجراي الزامات . است
EPR روش اجرايي و سوابق مانورهاي انجام شده در زمينه ،

حفظ آمادگي كاركنان براي مقابله با شرايط اضطراي و 
هاي آموزشي كاركناني كه در زمان شرايط اضطراري  پرونده

  . هايي بودند، مورد بررسي قرار گفت داراي مسؤوليت
هاي مختلف كاركنان در زمينه  همچنين با گروه

در هنگام بروز شرايط اضطراري مصاحبه به عمل وظايفشان 
ها و مسيرهاي خروج  آمد و تجهيزات و شواهد ميداني نظير راه

خروج اضطراري و آشكارسازها و  هاي اضطراري، درب
هاي مربوط به شرايط  و هشدار سنسورهاي كاشف حريق

  . اضطراري موجود در واحد، مورد بررسي قرار گرفتند
 درصد 8/61ر شركت مورد بررسي، نتايج نشان داد كه د

به دليل اين كه روش اجرايي موجود . شود اجرا مي PSMالزامات 
تهيه  HSE-MSو  OH&Sدر اين شركت مطابق با الزامات 

در بحث شرايط اضطراري  PSMشده بود، بسياري از الزامات 
  مانند ضرورت مد نظر قرار گرفتن توپوگرافي سايت 

)Site topography(مسؤول سيستم فرماندهي حادثه در  ، تعيين
   Site-specific incident command system(شرايط ويژه 

، تعيين گروه پشتيبان، تعيين تيم واكنش دهنده اول )ICSيا 
)First responder awareness level(  و تهيه دستورالعمل

زدايي در طرح واكنش در شرايط اضطراري تهيه شده  آلودگي
همچنين از طريق مصاحبه با كاركنان . فته بودمد نظر قرار نگر
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ها و كنترل شرايط اضطراري، مشخص  كنترل و مقابله با نشتي
هاي اين افراد به طور دقيق تعيين نشده و  شد كه مسؤوليت

همچنين مشخص نبود كه كدام يك از پرسنل اين واحدها در 
  . تيم كنترلي حضور دارند

، بين )Compliance audits(در زمينه مميزي انطباق 
درصد  90حدود  HSE-MSو  OH&Sبا  PSMالزامات 

با دو  PSMترين موارد اختلاف  مهم. انطباق وجود داشت
هاي مورد نياز  سيستم مديريتي ديگر مربوط به مميزي بخش

PSM بررسي سوابق و مستندات و مصاحبه با تيم . است
درصد  74مميزي نشان داد كه در صنعت مورد مطالعه، 

ترين موارد عدم انطباق در  مهم. شود اجرا مي PSMامات الز
هاي  اين زمينه مربوط به عدم دسترسي كاركنان بخش

ها، عدم انجام اقدامات اصلاحي  مختلف به نتايج مميزي
هاي مشاهده شده و عدم  مناسب براي برخي از عدم انطباق

  .بود PSMهاي مورد نياز سيستم  مميزي بخش

  و  OH&SASستم مديريتي با وجود استقرار سي
HSE-MS جهت مشاركت كاركنان  شركت مورد بررسي، در

روش اجرايي يا دستورالعملي تهيه نشده است، ولي در اين 
هاي نيازسنجي آموزشي به تمامي واحدها داده  شركت فرم

افرادي  هاي شناسايي و ارزيابي خطرات، همچنين در تيم. شد مي
در اين شركت صندوق ارتباط با . از واحدهاي مربوط حضور دارند

مدير عامل و نظام پيشنهادات وجود دارد كه كاركنان در مورد 
   .كنند مسايل ايمني و بهداشتي با مديريت ارتباط پيدا مي

پس از بررسي مستندات موجود و مصاحبه با كاركنان 
 50 واحدهاي مختلف، ميزان امتياز كسب شده در اين شركت

اط ضعف موجود در اين شركت در ترين نق مهم .درصد بود
بحث مشاركت كاركنان، عدم وجود يك دستورالعمل يا روش 
اجرايي براي مشاركت كاركنان، عدم دسترسي برخي از 
پرسنل به اطلاعات تجزيه و تحليل خطرات فرايند و ساير 

و عدم مشاركت برخي از  PSMاطلاعات الزام شده توسط 
 .ده بودكاركنان در ارزيابي خطرات انجام ش

در مجموع، مقايسه ميزان انطباق بين سيستم مديريت 

با ) درصد HSE )28/64ايمني فرايند و سيستم مديريت 
در  PSMدرصد كل امتياز كسب شده از ميزان اجراي الزامات 

نشان از همخواني نسبي ) درصد 4/67(صنعت مورد بررسي 
ر، در به عبارت ديگ. اي و بررسي عملي دارد مطالعه كتابخانه

، HSEصنعت مورد بررسي به علت استقرار سيستم مديريت 
درصد الزامات سيستم مديريت فرايند اجرا شده و بنابراين  67

  .وجود دارد PSMآمادگي زيادي براي استقرار كامل 
  هاي مطالعه محدوديت

با توجه به هدف تعريف شده، اين مطالعه فقط در يكي از 
توان  ه همين دليل نميب. هاي پتروشيمي انجام شد شركت

اظهار نظر جامعي در خصوص روند اجراي الزامات سيستم 
. مديريت ايمني فرايند در صنايع پتروشيمي كشور داشت

هاي  بنابراين براي تعميم نتايج اين مطالعه به ساير شركت
هاي  پتروشيمي كشور، لازم است اين موضوع در شركت

 .بيشتري مورد بررسي قرار گيرد

  
  يريگ نتيجه

 OH&S، نسبت به سيستم مديريت HSEسيستم مديريت 
با وجود . انطباق بيشتري با سيستم مديريت ايمني فرايند دارد

عدم استقرار سيستم مديريت ايمني فرايند در صنعت مورد 
بررسي، بخش زيادي از الزامات اين سيستم در صنعت 

زامات پتروشيمي مورد بررسي اجرا شده بود، بنابراين با تكميل ال
  .توان آن را به طور كامل مستقر نمود مربوط به اين سيستم مي

  
  انيدتشكر و قدر

هاي شركت ملي صنايع  ها و حمايت بدين وسيله از همكاري
پتروشيمي و همكاري شركت پتروشيمي زاگرس و آقايان 

و اژدري و خدابخشي مسؤولان  HSEحسيني رئيس محترم 
ني شركت زاگرس و ايم صنعتي محترم واحدهاي بهداشت

اين مطالعه به وسيله معاونت پژوهشي . شود تقدير و تشكر مي
  دانشگاه علوم پزشكي شيراز بر اساس قرارداد شماره 

  .حمايت مالي شده است 5288-89
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The Process of Safety Management Requirements with OHSAS 18001 
and HSE-MS Systems and Feasibility Study of Its Establishment in a 

Petrochemical Company 
 

Mohammad Amin Norozi1, Mehdi Jahangiri2, Alireza Choobineh3,  
Alireza Narimannejad4 

Abstract 
Background: In process industries, production, storage, transportation, usage and disposal of chemicals 
are inherently dangerous and the risk of catastrophic accident occurrence is potentially high. To improve 
safety level in these industries, establishment of process safety management (PSM) system is considered 
as the most effective measures. This study was conducted to determine the degree of requirements 
compliance of occupational health and safety assessment series (OHSAS 18001 [OH&S]) and health 
safety and environment management system (HSE-MS) with PSM as well as to evaluate implementation 
of PSM requirements in a petrochemical complex and feasibility of its establishment. 

Methods: In the first stage of this study, through a library review, requirements of PSM, OH&S and HSE-
MS systems were extracted. Then, the requirements of these three systems were compared and the level of 
their agreements was determined. In the next stage, the degree of PSM system implementation was 
assessed in a petrochemical complex and its complete establishment was studied according to OSHA 
“PSM audit guide”. The required data were collected by reviewing the documents, interviewing with 
employees and surveying field evidence. 

Findings: The results showed that PSM system was in full agreements in 8 and 9 requirements of OH&S 
and HSE-MS systems, respectively. 5 requirements including process safety information, pre-startup 
safety review, mechanical integrity, hot work permit and trade secret were specific for PSM system. 
Percentage of common requirements of PSM and OH&S systems as well as PSM and HSE-MS systems 
were found to be 57.14% and 64.28%, respectively. Additionally, the results revealed that 67.4% of PSM 
requirements have been already established in the studied industry. 

Conclusion: With revising some requirements of OH&S and HSE-MS systems and including PSM 
requirements in them and providing the remained specific documents of PSM system, establishment of 
PSM system in the studied industry is feasible. Regarding the similarity of conditions in petrochemical 
complexes throughout the country, the results of this study can be generilized to these petrochemical 
complexes. 

Key words: Process Industries, Petrochemical Industries, Process Safety Management System, 
Occupational Health and Safety Management System 

 
 
 

 
 
 
 
 


